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Zielgruppe
– 	Diplomierte Pflegefachpersonen 
– 	Fachangestellte Gesundheit ( nur für die mit * bezeichneten Module ) 
die in einem Privatspital arbeiten oder einen Wechsel in ein Privatspital 
anstreben.
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Thema
Was unterscheidet die Pflege im Privatspital von den öffentlichen  
Kliniken ? Die Patienten erwarten eine qualitativ hohe Pflegeleistung und 
ein kundenorientiertes Auftreten. Zudem fordert das Belegarztsystem 
sehr selbstständiges Handeln der Pflegenden im Alltag : richtiges Ein- 
schätzen der Patientensituation, strukturierte Problemanalyse sowie 
gezielte Information. 
Der ökonomische Druck erfordert von den Pflegenden eine hohe Arbeits- 
effizienz. Das Wissen um die Einsatzbereiche der neuen Berufsgrup-
pen sowie eine entsprechende Delegationsfähigkeit sind unabdingbar. 
Kenntnisse in evidenzbasierter Pflege erleichtern wichtige Entschei-
dungen zu möglichen Interventionen.
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Kompetenzen
Der Kurs befähigt Sie
– 	die politischen Einflüsse auf die Pflege im Privatspital zu verstehen
– 	betriebswirtschaftlich zu handeln
– 	gezielt zu delegieren, Ihre Ressourcen gezielt einzusetzen und 
	 effizient zu arbeiten
– 	korrekt und unter Einbezug der rechtlichen Grundlagen zu doku-  
	 mentieren
– 	sich im Belegarztsystem zurechtzufinden
– 	wichtige Patienteninformationen dem Belegarzt kurz und prägnant 
	 zu kommunizieren
– 	die Komplexität der Kundenorientierung zu erkennen und kunden-
	 orientiert zu handeln 

Grundhaltung – 
Ressourcen – Effizienz
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Inhalte
Der Kurs besteht aus 7 Modulen. 
Modul 1*: 	Betriebswirtschaftliches Denken und Handeln im
		  Privatspital ( 1 Tag )
Modul 2 *: 	Arbeiten im Belegarztsystem ( ½ Tag )
Modul 3 : 	 Kommunikation ( ½ Tag )
Modul 4 *: 	Skill- & Grademix ( 1 Tag)
Modul 5 *: 	Kundenorientierung ( 1 ½ Tage)
Modul 6 : 	 Recht im Pflegealltag ( ½ Tag )
Modul 7 : 	 Effizient pflegen dank Evidence Based Nursing ( 1 Tag )

Die Module können auch einzeln besucht werden. 
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Arbeitsweise
– 	Vorlesungen mit Fachdozenten
– 	Fallbeispiele
– 	Übungen
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Abschluss
Kursbestätigung
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Leitung Schule
Sarah Berner, Bildungsfachfrau
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Dauer
6 Kurstage
Kosten
CHF 2120.– ( Module 1– 7 )
| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |  

Anmeldung
Schriftlich, mittels offiziellem Anmeldeformular.
Die Anzahl Teilnehmende ist beschränkt.
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Detaillierte Informationen :
Lindenhof Schule, Bremgartenstrasse 119, Postfach, 3001 Bern
www.lindenhof-schule.ch, Tel. 031 300 91 91
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